采购需求
一、采购标的：
1. 采购列表
	序号
	接入地址
	标的名称
	带宽
	服务期

	1 
	北京市西城区广安门南街甲68号
	互联网专线
	300M
	12个月

	2 
	北京市西城区广安门南街甲68号
	互联网专线
	400M
	12个月

	3 
	北京市海淀区清华东路东王庄小区32号
	互联网专线
	400M
	12个月

	4 
	北京市海淀区清华东路东王庄小区32号
	互联网专线
	50M
	12个月

	5 
	北京市海淀区清华东路东王庄小区32号
	互联网专线
	30M
	12个月

	6 
	北京市房山区长阳镇稻田南里15号
	互联网专线
	250M
	12个月

	7 
	北京市房山区长阳镇稻田南里15号
	互联网专线
	50M
	12个月

	8 
	北京市丰台-玉林西路45号腾飞大厦
	互联网专线
	220M
	12个月

	9 
	北京市丰台-玉林西路45号腾飞大厦
	互联网专线
	20M
	12个月

	10 
	北京市房山区长阳镇稻田南里15号
	专网专线
	1000M
	12个月

	11 
	北京市昌平区科技园区富康路32号
	专网专线
	60M
	12个月

	12 
	北京市海淀区清华东路东王庄小区32号
	专网专线
	1000M
	12个月

	13 
	北京市房山区长阳镇昊天北大街38号
	专网专线
	60M
	12个月

	14 
	北京市门头沟滨河路18号
	专网专线
	60M
	12个月

	15 
	北京市平谷区科技信息大厦（林荫北街13号）
	专网专线
	60M
	12个月

	16 
	北京市朝阳区北花园中路6号院1号楼
	专网专线
	60M
	12个月

	17 
	北京市海淀区东北旺南路甲29号
	专网专线
	60M
	12个月

	18 
	北京市怀柔区政府服务中心二层
	专网专线
	60M
	12个月

	19 
	北京市延庆区庆园街60号8层
	专网专线
	60M
	12个月

	20 
	北京市丰台区六里桥西南角-北京市政务服务中心地下一层网络接入间
	专网专线
	100M
	12个月

	21 
	北京市密云区新东路285号密云区政务服务中心
	专网专线
	60M
	12个月

	22 
	北京市顺义区复兴东街3号院4层
	专网专线
	60M
	12个月

	23 
	北京市大兴-永华南里9号楼三层
	专网专线
	60M
	12个月

	24 
	北京市东城北新桥海运仓胡同一号海运仓大厦
	专网专线
	60M
	12个月

	25 
	北京市丰台-三环到四环之间木樨园桥西南角福成大厦
	专网专线
	60M
	12个月

	26 
	北京市亦庄-荣华中路10号亦城国际中心A座9层
	专网专线
	60M
	12个月

	27 
	北京市丰台-西三环南路1号北京市政务服务中心B2层机房
	专网专线
	60M
	12个月

	28 
	北京市通州-新华东街48号二区29号楼通州区政务服务管理局
	专网专线
	60M
	12个月

	29 
	北京市西城-西直门大街275号
	专网专线
	60M
	12个月

	30 
	北京市东城-珠市口东大街12号
	专网专线
	60M
	12个月

	31 
	北京市丰台-玉林西路45号腾飞大厦
	专网专线
	200M
	12个月

	32 
	北京市西城区广安门南街甲68号
	专网专线
	1000M
	12个月

	33 
	北京市西城区广安门南街甲68号
	专网专线
	1000M
	12个月

	34 
	北京市石景山区京原路7号
	专网专线
	60M
	12个月

	35 
	北京市通州区达济街5号
	专网专线
	60M
	12个月



2. 项目背景/项目概述
为满足北京市公共资源交易中心各办公区互联网及专线接入需要，保障信息系统正常对外访问，采购与第五章采购需求第一条采购标的中“1.采购列表”内参数完全一致的网络接入服务，采购列表内互联网及专线线路共计35条，接口类型为单模光口。现通过公开招标的方式选定网络接入服务商，承接35条互联网及专线线路的接入、日常巡检、重要时期保障、安全监测、故障应急处置等服务。

二、商务要求
1. 服务期限
2026年5月1日-2027年4月30日
服务地点:四个办公区具体地址（北京市西城区广安门南街甲68号、北京市海淀区清华东路东王庄小区32号、北京市丰台-玉林西路45号腾飞大厦、北京市房山区长阳镇稻田南里15号）
2. 付款条件及进度
合同签署生效且财政资金拨付到位后，于2026年6月30日前，采购人向中标人支付合同首款（合同额50%）；2026年12月31日前，中标人按合同要求完成相应工作并经采购人阶段性验收通过后，于15个工作日内，采购人向中标人支付合同中期款（合同额16.67%）；项目通过最终验收后，于2027年6月30日前，采购人向中标人支付合同尾款（合同额33.33%）。
3. 售后服务
投标人提供24×7×365应急服务响应，建立完善的故障应急响应机制，并具有处理各种故障的能力。故障响应时间指标为：故障受理时间7×24小时，故障响应时间不超过30分钟，故障恢复时限不超过4小时；每月一次远程或现场巡检并出具巡检报告，重大安保期期间根据采购人需求提供7×24小时服务和应急保障。
三、技术要求
1. 基本要求
1.1 采购标的需实现的功能或者目标
投标人提供能力匹配运维人员进行驻场运维服务；通过维保服务，使这些链路可以正常运行。提供链路的维护、性能调优以及各种意外问题的解决；提供有效的安全防护能力，对安全事件进行及时预警并协助采购人提供有效的技术支持以保证网络的正常使用。
1.2 需执行的国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范
将《网络安全法》《数据安全法》《个人信息保护法》《密码法》作为网络安全工作的根本法律遵循，贯彻落实《关键信息基础设施安全保护条例》《网络安全等级保护条例》《中华人民共和国政府采购法实施条例》要求，严格全面落实相关保护工作，确保链路的安全稳定、持续运行。
2. 服务内容及要求/货物技术要求
2.1采购标的需满足的性能、材料、结构、外观、质量、安全、技术规格、物理特性等要求；
#2.1.1网络可用性不低于99.9%，丢包率≤0.75%，时延≤40ms，全部链路支持BGP多线；（投标人应针对本条要求提供加盖公章的承诺书）；
2.1.2按现有需求测算需提供96个公网IP地址；
2.1.3根据运维期内实际使用需求变化IP地址数量增加，需投标人配合提供不超过现有IP需求总量10%的备用IP资源。
2.2采购标的需满足的服务标准、期限、效率等要求；
2.2.1网络可用性≥99.9%，丢包率≤0.75%，时延≤40ms，全部链路支持BGP多线（投标人应针对本条要求提供加盖公章的承诺书）；
2.2同时技术和服务需满足以下要求：
#①光缆链路需采用异路由热备份方式，异路由上行接入该运营商核心链路机房的核心网络设备，单点故障业务切换时延<50ms；
#②链路交付时应做到平滑割接，互联网及专网链路服务不中断。
▲提供的公网IP地址为投标人合法备案管理的地址，并提供相关证明材料。；
#④为保障本项目接入链路业务连续性、稳定性及安全性，投标人在本项目采购列表所列接入地址区域，需具备符合带宽要求的光纤链路资源，并提供采购列表所列接入地址区域光纤链路资源相关证明材料。；
# ⑤运维期间每周对链路进行巡检，对链路状态、链路质量进行巡检测试并生成记录，每月提供巡检报告；
# ⑥重大安保期期间，根据采购人要求提供值守服务。值守时间，值班人员均需满足采购人要求；
#⑦配合采购人在业务调整时对链路、设备及网络资源动态调整，对接采购人各项目组，根据项目组业务需求提供相关技术支持并根据业务调整进行链路优化配合工作；能够对网络访问基于时间，优先级进行动态调度及访问控制，为采购人网络提供质量保障。根据采购人业务需求，提供针对各IP地址的访问限制服务，能够根据业务需要进行限制服务的功能调整；
▲⑧能够基于网络访问、通用和自定义特征进行网络威胁感知和记录及报表呈现，能够对网络攻击事件进行留痕并协助采购人进行安全事件处置；遇到网络攻击时，需提供DDOS攻击应急处置服务；
2.3为落实政府采购政策需满足的要求；
严格遵守《网络安全法》《数据安全法》《个人信息保护法》《密码法》等相关法律、法规，贯彻落实《关键信息基础设施安全保护条例》《网络安全等级保护条例》《中华人民共和国政府采购法实施条例》等要求，依托上述相关政策，全面保障链路和网络的安全稳定、持续运行。
2.4采购标的的其他技术、服务等要求；（以下增加的内容与评分项网络接入交接服务方案对应）
2.4．1配合采购人完成网络接入交接和安全保障，交接过程中保障网络业务连续不中断，提供《网络接入交接服务方案》应包括但不限于以下内容：
①风险评估过程及保障措施
②应急预案
2.4.2网络接入交接进度要求：在合同签订后3个工作日内，根据采购人的需求进行网络测试，运行、系统上线工作。并且不能改变和影响采购人原有系统得功能、技术状态、数据完整性。
2.5需由投标人提供设计方案、解决方案或者组织方案的采购项目，应当说明采购标的的功能、应用场景、目标等基本要求。
2.5.1针对投标人提供的以下方案：
项目整体技术解决方案；项目实施方案；项目运行维护方案；重要通信保障方案；应急保障解决方案。
2.5.2运行维护服务团队，人员、车辆要求如下：
1、整个项目团队人员需不少于10人。
2、项目经理需具有有效的计算机技术与软件专业技术资格信息系统项目管理师（高级）证书。同时具有10年工作经验，提供本人履历相关证明材料。
3、项目团队其他成员（除项目经理外）需具有计算机技术与软件专业技术资格证书或CISP证书。

2.5.3 电话服务：
▲投标人设有专门的7*24小时热线服务电话，提供故障保修和技术咨询等电话支持服务。	
2.5.4现场服务：
▲采购人在提出服务请求后，投标人在电话服务无法解决问题的情况下，应及时提供现场服务，30分钟内响应故障，保证4小时内解决相关故障。
2.5.5定期访问采购人：
投标人系统管理员定期询问采购人系统使用情况，并要求运维单位定期（每季度）了解系统环境的使用情况，进行系统检测，对存在的潜在安全或故障隐患进行分析，并提出相应的解决方案。
3.数据机房保障
采购人数据机房接入地址为广安门南街甲68号，现有互联网接入链路共计2条，带宽分别为300M及400M，专线链路共计25条，其中带宽为1000M专线4条，带宽为200M专线1条，带宽为100M专线1条，带宽为60M专线19条。为保障数据机房相关重要信息系统稳定运行，投标人应对数据机房互联网及专线链路运行状态进行链路监控，安全监测、链路故障应急处置服务，并提供：
（1）采购人数据机房互联网链路监控保障方案-可用性及冗余方案
（2）采购人数据机房专线链路监控保障方案
4. 验收标准
项目验收工作开展前，投标人提交验收申请报告，由采购人组织项目验收。验收材料包含但不限于以下内容： 
4.1 项目实施方案
4.2 项目需求分析
4.3接入技术方案
4.4网络设计方案
4.5网络运维方案
4.6网络使用情况报告
4.7网络巡检情况报告
4. 其他要求
如果属于政务信息系统项目，其采购需求还应当符合《政务信息系统政府采购管理暂行办法》（财库〔2017〕210号）的相关要求。
投标人需具备《质量管理体系认证证书》;
投标人需具备《环境管理体系认证证书》;
投标人需具备《信息安全管理体系认证证书》
投标人需具备《信息技术服务管理体系认证证书》
投标人需具备《职业健康安全管理体系认证证书》
投标人需具备《业务连续性管理体系认证》
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