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1. 编写目的

本手册旨在对北京市公共资源交易系统（工程建设）房屋建筑与市政工程平台远程开标系

统作简要说明，以便投标人顺利完成远程开标活动，希望能够对投标人有所帮助。

手册编写时间：2023 年 8 月。

请各投标人认真阅读，以便能够准确高效地完成招投标操作。系统功能和模块在不同时期

可能略有差别，请以正式发布版本为准。

2. 系统运行环境

2.1 操作系统

推荐使用 windows7、windows8、windows8.1、windows10 操作系统，且建议使用

64 位版本。尽量不用或少用简装版 windows 系统，某些简装版系统中数据库连接组件被删

除，无法正常连接数据库，有可能看不到网页数据。不支持 Linux 操作系统。

系统必须支持打印功能，某些简装版系统无法安装打印机，有可能无法正常打印。

2.2 软件环境

为了保证机器可以正常的使用本系统，环境推荐安装 Microsoft.net framework 2.0 及

3.0 软件，可以在控制面板 windows 功能中进行设置，勾选.net framework 3.5（包含 2.0

和 3.0）。浏览器仅限于 IE 浏览器，适用 IE11 版本。
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2.3 硬件环境

项目 最低配置 推荐配置

CPU 主频 2GHz 主频 3GHz 双核或更高

内存 4GB 8GB 或更高

系统可用硬盘空间 10GB 20GB 或更大

3. 驱动安装与卸载

投标人登录北京市公共资源交易服务平台（https://ggzyfw.beijing.gov.cn），点击进入

【服务指南】--【下载专区】--【驱动专区】--【驱动下载】页面，下载安装相关锁驱动、签

章工具等，解压后进行安装。
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4. 系统登录

第一步： 投标人登录北京市公共资源交易服务平台（https://ggzyfw.beijing.gov.cn），

通过【统一入口】进入，选择【工程建设项目类交易系统】，如下图所示：
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第二步：在交易平台首页承包项目【远程开标】模块下选择参与开标的项目，点击【进入

开标系统】，进入远程开标页面。

5. 环境检测

为保证开标过程顺利完成，投标人须提前完成开标电脑的环境检测。检测不通过的，可能

引起无法完成【开标会确认】和【标书解密】操作。

检测方法：在【远程开标】模块对应的页面中，点击【环境检测】按钮，弹出检测“系统
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安装与检测”页面，检测内容包括 IE 版本，操作系统版本，组件安装与检测，可信站点 IE 安

全设置情况等四项检测项。

当检测项不通过时，须根据详细的检测内容进行修复。

6. 开标过程

6.1 开标倒计时

开标当天，用户提前进入开标系统时，系统提示开标倒计时时间，此时需等待开标开始，

如下图所示：
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6.2 开标人员公示信息

开标时间到达后，系统将提示用户等待开标人员公示保证金等相关信息。

开标人在此时下载企业信用分，并对投标人的保证金递交情况进行登记，投标人的界面显

示如下：

当投标人收到弹框“请查看开标准备信息”时，投标企业点击【查看投标文件递交情况】，
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可查看各投标单位投标文件递交情况，如下图所示：

6.3 查看开标准备信息

当投标企业收到系统弹框“请查看开标准备信息”提示时，点击左侧导航的【查看开标准

备信息】，查看本单位的投标文件递交信息、投标保证金递交信息、企业信用分信息。
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6.4 解密标书

投标人收到系统开始解密标书的提示时，点击左侧导航的【解密标书】按钮，进入解密页

面。

在电脑中插上投标文件加密时使用的 CA 锁，点击“解密标书”，输入正确 CA 锁密码，

点击确定后状态显示“解密中”，请等待文件解密。当页面显示“已解密”时，表示解密成功。

投标人可通过上方的【查看标书解密情况】功能了解其他投标人的解密情况，可查看各投

标单位解密状态、解密操作时间及文件解密时间。

投标人在解密操作时间结束前进行操作，否则无法进行解密。
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6.5 查看投标函

当投标人收到“请对开标结果确认”提示时，点击右侧【查看投标函】按钮，查看各投标

单位投标函信息。未开始确认开标结果时，查看提示“请等待开标人发起【投标人确认开标结

果】后查看！”。
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6.6 确认开标结果

当投标人收到“请查看开标报表”提示时，点击【确认开标结果】查看开标报表。当投标

人收到系统弹框“请对开标结果进行确认”提示时，点击左侧导航的【确认开标结果】按钮，

对系统生成的开标报表进行核对、确认，核对无误后，点击【确认】按钮进行确认，根据实际

情况选择“有异议”或“无异议”，选择“无异议”时，确认完成后开标报表自动记录“已确

认”。如果投标单位选择“有异议”时，为“未确认”状态，请在右侧辅助工具栏提出异议，

并给其他单位弹框提示“有投标人提出异议，请等待再次确认开标结果”。招标人在线回复后

重新生成报表，再次发起“开标结果确认”操作。如未进行操作，超时系统自动确认。
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同时，投标人可通过上方的【查看开标结果确认情况】了解其他投标人的确认情况，超时

系统自动确认。

6.7 开标项目加密

待开标结果确认完成后，开标人对开标资料进行统一加密，企业可通过【查看开标项目加

密】功能，查看加密进度，未加密完成，请勿离开。加密完成后，开标会结束。

7. 辅助功能

提出异议

投标企业若对开标结果有异议，开标结果确认时点击【有异议】可提出，在右侧辅助工具
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栏发起异议，由招标人在线回复。异议内容将作为开标信息计入开标报表，并计入评标环节。
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